
記入年月J〃／こし年／ロ月

【お客様の声お聞かせください】

私どもへのご感想・メッセージ・ご意見・アドバイスなどをご記入ください。

今後もお客様へのサービスの充実を図り、よりお客様の立場に立った、ご葬儀のお手伝いを心がけて

いけるよ誓軍票諾考えてお。ます○是非、湖けますようお糾し上げます0

1．お住まい　　　　　　　　　　　　　　　　】例）神奈川県茅ヶ崎市

乙葬儀形式【、X等軋　】例）火葬式、＿般葬

3°ス「ツフの対竿掛；だけまし‡か？三　上　÷／夢の

不満　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ふつう　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　非常に

悪かった　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　良かった

4．葬儀価格はいかがでしたか？

非常に高い

2　　　　　　3　　　　　　4　　　　　　5　　　　　　6　　　　　　7

ふつう

5．スタッフからの説明はわかりやすかったですか？

非常に安い

1　　　　　　2　　　　　　3　　　　　　4　　　　　　5　　　　　　6　　　　　　7

悪かった　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　丘、つう

わかりにくい

6．総合的な満足度はいかがでしたか？

良かった
わかりやすい

1＞　　　　　2　　　　　3　　　　　4　　　　　5　　　　　6　　　　　7

不満　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ふつう

悪かった

7．ご意見・ご感想など自由に記入してください。

色々ン牽増も凋しとけ、、乳価満鮎狂い紅絹やい 
奴若缶争璃勤しひ珂 

一一み物議一一滴一年↓巧 

ありがとうございました。アンケートは以上です。

禦戸違憲写ればお名前をお知らせく蒜○〆歳，
最後までご記入・ご協力ありがとうございました。今後の責重な資料とさせていただきます。


