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【お客様の声お聞かせください】

私どもへのご感想・メッセージ・ご意見・アドバイスなどをご記入ください。

今後もお客様へのサービスの充実を図り、よりお客様の立場に立った、ご葬儀のお手伝いを心がけて

いけるよう参考にさせて頂きたいと考えております。是非、ご協力頂けますようお廉い申し上げます。

1tお住まい通関軽匝　】例）神奈川県茅ヶ崎市

2・葬儀形式【　来者キ　】例）火葬式、一般葬

3．スタッフの対応はご満足いただけましたか？

1　　　　　2　　　　　　3　　　　　　4　　　　　　5

不満　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ふつう

悪かった

4．葬儀価格はいかがでしたか？

6　　　　　　7　　　　　　8　　　　　　9

艮かった

1　　　　　2　　　　　3　　　　　4　　　　　　5　　　　　6　　　　　7　　　　　8　　　　　　9

非常に高い　　　　　　　　　　　　　　　　　　ふつう

5．スタッフからの説明はわかりやすかったですか？

非常に安い

1　　　　　2　　　　　3　　　　　4　　　　　　5　　　　　6　　　　　7　　　　　8　　　　　　9

悪かった　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ふつう

わかりにくい

6．総合的な満足度はいかがでしたか？

良かった
わかりやすい

1　　　　　2　　　　　3　　　　　4　　　　　5　　　　　6　　　　　7　　　　　8　　　　　9

不満
票かった

ふつう

7．ご意見・ご感想など自由に記入してください。

非常に
満足している

リし里大場融通・1jこと一　鼻象衣の恕〆澗鯛・1奇相（の縦か相投 �j 

こて・紬亘来零れニフ、・2内勧顔軽がベト7・1旬，たこ℃ 

打う斬る簡轍鮒毎華中戸車宮督酎U徹死亡直像に 如老電雪雲盲緑季ほのノ告，伊仙ニスヒ九千号′＿て‥ねり㍍斬、 かたた，壬．大月カカ、増しにク 

少額超守扉コム上榊緩行・軒軽等‾‾■て、、宣ノ′＝拓堰が渾‾誓電窺鯨・・声 

ありがとうございました。アンケートは以上です。

差し支えなければお名前をお知らせくださいませ。

イニシャル‥　灯、指ル左折 女　汐7　歳）

最後までご記入・ご協力ありがとうございました。今後の責重な資料とさせていただきます。


