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【お客様の声をお聞かせください】

私どもへのご感想・メッセージ・ご意見・アドバイスなどをご記入ください。今後もお客様へのサービス

の充実を図り、よりお客様の立場に立ったご葬儀のお手伝いを心がけていけるよう、参考にさせて頂きた

いと考えております。是非、ご協力頂けますようお願い申し上げます。

1・お住まい【舶根尾辞
】例)神奈川県相模原市

2.葬儀プランー【_ 直葬・火葬式
※○で囲んで選択してください

お別れ式・(垂∋・宗麟・家族葬リッチ】

う.スタッフの対応はご満足いただけましたか了

1 2 3 4 与 6 7

不満 ふつう
悪かった

4.葬儀価格はいかがでしたか?

8 9

非常に
良かった

1 2 3 4 与 6 7

非常に高い ふつう

5.スタッフからの説明はわかりやすかったですか?

8 9

非常に安い

1 2 う 4 与 6 7

悪かった ふつう
わかりにくい

6.総合的な満足度はいかがでしたか?

8 9

良かった
わかりやすい

1 2 3 4 5 6 7

不満 ふつう
悪かった

8 9

非常に
満足している

7.ご意見・ご感想など自由に記入してください。

以前、資料を送って頂いた頃から他幾つかと比較検討しいつかその時が来

たら こちらにお願いしようと決めていました。今回父のことでお世話になり

ましたら 思っていましたより はるか以上に良くして下さることに 大変感じ

入りました。お値段が大変良心的な上に、葬儀終了までのあらゆる事にサービ

スとご配慮が行き届き、何事にも大変親身に寄り添ってお力になってください

ましたこと、心から感謝致しております。また更に、ご紹介のお寺様も提携さ

れている返礼品の業者さんも仏具屋さんも、思っていました以上に大変良心的。

何から何まで気持よく故人を送ることが出来ました。かなふくさんにお願いし

て心から良かったと思っております。大変お世話になりまして本当にありがと

うございました。
イニシャル:

C、工
(男

最後までご言訳・ご協力ありがとうございました。今後の貴重な資料とさせていただきます。

また、当社ホームページでご紹介させて頂いてよろしいでしょうか?

【 ⑮ ・いいえ】
※○で囲んで選択してください


